
 

 

 

 

 

 

 

Oświadczenie o odstąpieniu od umowy 

Formularz należy wypełnić i odesłać tylko w przypadku, gdy klient chce odstąpić od umowy. Należy 

pamiętać, że klient może dokładnie obejrzeć i przetestować towar jedynie w zakresie ściśle niezbędnym 

do ustalenia faktycznej sytuacji (w przypadku kosmetyków jest to użycie maksymalnie 1 kremu / żelu / 

produktu, w przypadku plastrów użycie maksymalnie 14 plastrów, w przypadku herbaty zużycie 

maksymalnie 70 torebek herbaty w ciągu 14 dni). Testowanie towaru, które odbiega od powyższego, 

oznacza zużycie towaru, a tym samym utratę prawa konsumenta do odstąpienia od umowy. To znaczy, że 

jeśli konsument zużyje 2 kremy / produkty lub więcej, czyli przekroczy dopuszczalną ilość, nie ma prawa 

do zwrotu pieniędzy. 

Wypełniony formularz odstąpienia od umowy można dostarczyć również drogą mailową. 

Oświadczam, że odstępuję od umowy dotyczącej następujących artykułów: 

_____________________________________________________________________________________ 

Imię i nazwisko kupującego: ______________________________________________________________ 

Adres kupującego (ulica, nr domu, kod pocztowy, miejscowość): 

_____________________________________________________________________________________ 

Numer faktury: __________________________ 

Data wystawienia faktury: _________________ 

Numer zamówienia: ______________________ 

Wpłacona kwota zwracana jest wyłącznie przelewem na rachunek bankowy. 

Numer rachunku bankowego: 

PL_____  _________  _________  _________  _________  _________  _________ 

Nazwa banku: _________________________________________________________________________ 

 

DTM Natura d.o.o. 
Tržaška cesta 132 
1000 Ljubljana 
Słowenia 

 
NIP europejski: SI74228951 
nr rejestracyjny: 8269424000 
IBAN: LT95 3250 0935 3339 2474 
BIC/SWIFT: REVOLT21 
Tel.: +48 22 153 02 42 
E-mail: polska@loconatura.com 
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